_ SERPAT _

Politica de Privacidad

En SERPAT, valoramos y respetamos tu privacidad. Esta politica de privacidad describe cémo
recopilamos, utilizamos y protegemos la informacion personal que nos proporcionas
cuando utilizas nuestros servicios, en cumplimiento de la Ley Organica de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales (LOPDGDD) y el Reglamento General
de Proteccion de Datos (RGPD) de la Union Europea.

Recopilacién de informacion: Recopilamos informacién personal cuando te registras para
utilizar nuestros servicios, realizas una compra o nos contactas para obtener mas
informacion. Esta informacién puede incluir tu nombre, direccién de correo electrénico,
direccion postal, nimero de teléfono y otra informacion relevante para proporcionarte
nuestros servicios.

Uso de la informacion: Utilizamos la informacién personal que recopilamos para procesar
tus pedidos, responder a tus consultas, mejorar nuestros servicios y comunicarnos contigo
sobre promociones, ofertas especiales y actualizaciones de productos. No compartimos tu
informacion personal con terceros, excepto cuando sea necesario para proporcionarte
nuestros servicios o cumplir con requisitos legales.

Seguridad de la informacion: Tomamos medidas para proteger la informacion personal que
recopilamos, incluyendo el uso de medidas de seguridad fisicas, electronicas vy
administrativas para proteger contra el acceso no autorizado, la divulgacion, la alteracién o
la destruccion de la informacién.

Derechos de privacidad: Tienes derecho a acceder, corregir, actualizar o eliminar tu
informacion personal en cualquier momento. Si deseas ejercer estos derechos o tienes
alguna pregunta sobre nuestra politica de privacidad, no dudes en contactarnos.

Cambios en la politica de privacidad: Nos reservamos el derecho de actualizar o modificar
esta politica de privacidad en cualquier momento. Se te notificaran los cambios
significativos mediante la publicacion de una version actualizada en nuestro sitio web.

Al utilizar nuestros servicios, aceptas los términos de esta politica de privacidad. Si no estas
de acuerdo con esta politica, por favor no utilices nuestros servicios.
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